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Cours 15


Paradigme : Béhavioriste et cognitif

Albert Bandura
-La théorie de Bandura se nomme : L’apprentissage social 
Concepts Clés
Déterminisme réciproque
· Trois éléments (3 pôles)

1. La Personne (Facteurs Personnel)
2. La Situation (Environnement)

3. Le Comportement

· Dynamique Triadique

· Chacun des éléments n’a pas la même influence, et l’influence diffère selon la personne.

-Chacun des éléments influencent les deux autres, mais l’influence varie
Ex : La situation influence le comportement et la personne, etc… 


Facteur Personnel Interne
· Intention
· Pensée

· Attitude

· Attentes

· Goût, préférence

· Processus cognitif

· Dynamique dans l’interaction des Facteur Personnel (La personne) avec comportement, situation
Système-Soi

· Ensemble des structures cognitive
· Exemple de structure cognitive : 

· Rôles de perception

· D’évaluation de la situation

· De régulation

Composante du Système-Soi :

· Perception d’efficacité personnelle
· Le mécanisme fondamental, central et le plus générale du Système-Soi

· Perception qu’on a d’être compétent (sentiment de compétence)
· Certaine personne on peu cette perception

· Sentiment de compétence

· Affecté par rendement, modèles, persuasion, activation émotionnelle

· Cette perception influence nos choix

· De situation

· De comportement

-Le sentiment d’efficacité personnelle (SEP) renvoie « aux jugements que les personnes font à propos de leur capacité à organiser et réaliser des ensembles d’actions requises pour atteindre des types de performances attendus » (Bandura, 1986)

 Ex : Situation (Un examen) = Une Perception (De l’examen) (Facteur personnel interne) = Affecte notre comportement durant l’examen. 
Autorégulation

· On peut se contrôler nous-mêmes
· On utilise les mêmes stratégies avec nous-mêmes quand on essaye de « réguler » quelqu’un d’autre.

· Mécanisme personnels

· Guider et mobiliser nos efforts

· Pour atteindre nos buts

· Façons de s’influencer soi-même

· Persuader, renforcer, critiquer

· Se réajuster

· La souplesse de voir que quelque chose ne marche pas et de se réajuster par la suite
Renforcement

· Nous donne de l’information sur les conséquences de nos gestes.

· Agit au niveau du système-soi (pas au niveau du comportement)

· Change les attentes.

· Modifie la Perception d’efficacité personnelle
· Bandura considère que ce n’est pas seulement un processus mécanique (contrairement à Skinner)
Différent types de renforcement :
1)
Intrinsèque


ou


Extrinsèque

       - Vient de l’individu

        


-Vient de source externe

Importance souligné du renforcement intrinsèque (souligné par Bandura)

2)
Directe



ou


Vicariant










-En observant d’autre
Apprentissage Vicarant

· Apprendre en observant les autres (imitation)
· 4 conditions nécessaires :

1. Attention

· Doit porter attention vers la personne pour qu’on puisse l’imiter

2. Rétention

· Retenir ce qui a été démontré devant nous

· Nécessite de la répétition (Pas toujours)

3. Reproduction

· Faut avoir les capacités, les bonnes conditions pour pouvoir imiter (reproduire) le comportement

4. Renforcement

· Change ma perception pour que moi je crois que reproduire le comportement me renforcera (Je serai renforcé).
Personnalité Anormale

· Apprentissage fautif
· Dépression

· Idée négative, se culpabilisé, aucune motivation

· Manque de renforcement positif

· Sentiment d’impuissance

· Manque de compétence (Réelle ou Perçue)

· Ex : Ne sais pas comment réagir dans certaine situation

· Faible sentiment d’efficacité personnelle

· Criminalité

· Comportement expliqué en processus cognitif :

· Désengagement morale

· Diminue sentiment de culpabilité et enlève la moralité

Stratégie de désengagement moral

· Stratégie défensive complexe

· Ici Bandura parle de stratégie chez les criminel ou ceux agissant de manière criminel

1) Autodisculpation

· Excusé comportement en diminuant notre culpabilité

· Ce n’est pas de ma faute!

· Ce n’est pas grave!

2) Déshumanisation

· Traiter les gens comme étant moins bon que nous (Donc, on peut les traiter d’une mauvaise façon)

· Il méritait cela car ils ne sont pas bons!

· Ils sont moins qu’humain!

3) Déplacement de responsabilité

· Quelqu’un m’a dit de faire cela!

· J’ai dit de faire cela à quelqu’un, mais pas comme cela.

4) Diffusion de responsabilité

· Ma petite part à moi est minime car je suis un parmi beaucoup d’autre

· Plus il y a de responsable moins chacun se sens responsable

5) Minimiser l’impact, conséquence

· Minimiser la situation

· Exemple : J’ai volé une montre de ce magasin, mais l’impact est minime. J’ai volé d’une compagnie multimilliardaire.

6) Etc…

· Toutes les stratégies servent à réduire la dissonance cognitive

· Rétablir la cohérence du soi

· Entre ce que je fait et ce que je dit.
