Stéréotypes , préjugés et discrimination :Chapitre 5
A.DÉFINITIONS ET ILLUSTRATION 

1)Stéréotypes 
Stéréotype : Croyance partagée sur certaines caractéristiques de personne appartenant à un groupe
Simplification portant sur 
-des traits de personnalité
-des comportements ects.
Autostéréotye : stéréotype à l’égard de son propre groupe
Métastéréotype : ce qu’on croit que les autres pensent se son 
Anglais : aimables , ambitieux , compétent et fier  
Français : fière , matérialiste et studieux


· À quel point les stéréotypes se maintiennent-ils dans le temps? 
Aux états unis , le pourcentage d’étudiants universitaire croyant les noirs étaient paresseux a diminué
Cela ne signifie pas qu’il n’y a plus de stéréotype à l’égard des noirs 
Les gens savent que ce n’est pas une bonne chose d’avoir des stéréotype
· Célibatarisme :  Célibataires perçus comme immature , manquant de sécurité, égocentristes , malheureux , laid , solitaire , indépendant 
Pire si plus de 40 ans 
Homosexualité : sont victimes de plusieurs stéréotypes et d’incompréhensions 
Questionnaire d’hétérosexualité : 
Est-ce que c’est possible  que votre hétérosexualité soit seulement une phase et qu’elle va passer
Est-ce que votre hétérosexualité provienne d’une peut que vous avez envers les personnes du même sexe que vous 


2) Les préjugés 
Attitude à l’égard des membres d’un groupe
Jugement fondé sur un stéréotype
Idée préconçue simplifiée et appliquée à tous les membres du groupe
On passe donc de la croyance à l’attitude 
Racisme, sexisme  ,âgisme Préjugé entre pauvre et riche également 
· Les préjugés plus qu’une simple attitude 
Les préjugés résultent de multiples émotions 
La nature de ces émotions dépendrait de la menace que représente ces groupes en question 
Autochtone américain : pité 
Asiatique : envie
Américain d’origine africaine : peut et anxiété
· Les préjugés selon le contenu des stéréotypes ( Fiske et al) 

-Les préjugés résultent des stéréotypes
Donc la nature de ceux-ci est importante:
· Espace bi-dimensionnel:
1. Chaleureux
2. Compétent

La compétence et la chaleur de la personne sont ceux sur quoi les gens se basent selon lui.Ceci va détermienr les stéréotypes et les préjugés que l’on va avoir par la suite 


Chaleureux non compétent : personne âgée , les plus jeune ( enfants et bébés) , les personnes qui sont en situation d’handicap
Non chaleureux et compétent : avocats ( professionnels)


3)La discrimination 

Comportement négatif (injuste) à l’égard des membres d’un groupe
Atteinte au droit à l’égalité et à l’équité des gens.
 les cibles varient dans le temps et selon les cultures
Personne qui était atteinte de VIH:perdait leur emplois , discriminé pendant le logement
Les hommes célibataire sont moins bien payés que les hommes qui sont  en couples , difficulté et logement
Expérience avec un acteur qui joue une personne atteinte du syndrome de Down et le comédien qui s’en prend a lui. Certaines personnes dans la file d’attente était d’accord avec cette personne .Donc même si les gens savent que c’est pas bien , ils n’agissent pas
STÉRÉOTYPES:	Dimension cognitive( contribue à notre connaissance de l’autre) 

PRÉJUGÉS: Dimension affective( renvoie à notre évaluation de l’autre )

DISCRIMINATION: Dimension comportementale


4)Le racisme 
· Différentes formes de racisme :
1)Racisme traditionnel
-racisme flagrant
-comportement visant à maintenir une certaine distance sociale avec l’autre groupe
Exemple : Ségrégation fondée sur la couleur de peau 
Ségréagation aux états unis , amélioration mias racisme peut subsister 
Echelle de bogarus : echelle sociale pour voir  à quel point on accepte l’autre 
2)Racisme Moderne (ou symbolique):
-Racisme subtil
-S’exprime indirectement
-Se fonde sur des raisons socialement acceptables

Les gens vont dire indirectement si ils faisait comme nous , tel groupe pourrai réussir ( publicité dove , exemple de racisme moderne  ) 

3) Racisme d’Aversion:
· Appui aux mesures égalitaires MAIS…
· Sentiments négatifs à leur égard
Ex : ressentir un malaise ou avoir peur en présence des noirs 
Les gens peuvent ressentir quelque chose qui est une forme de préjugés 

Études:
Outil ou revolver
· Voyait plus d’armes lorsque précédé d’une photo de personne noire
« Shoot » ou « don’t shoot »
· Appuyer plus rapidement pour tirer lorsqu’objet offensif ( quand le noir tenait le révolver) 
· Prenait plus de temps pour ne pas tirer lorsqu’objet inoffensif ( quand celui qui tirait était blanc
Quand les participants on vu on visage noir il surestime le fait d’avoir vu un révoler 
Le mot « couleur  noire » -> on pense à plus de chose négatif
Les joueur de hockey avec les t-shirt noir -> plus pénaliser 
Traditionel : Pas de … ici
Moderne : Contre la discrimiation positive…
D’aversion : Pour l’égalité mais…
Discrimination positive : mesure pour que la personne venant du minorité ethnique  soit choisie avant la personne non minoritaire.
Ceux qui sont contre la discrimination positive : tendance à vouloir garder les inégalité


5)Le sexisme 

Sexisme : préjugés et comportements discriminatoire ,
Basé sur l’apparence 
 l’un ou l’autre des deux sexes , s’appuie sur des trait associés aux deux sexes
Les gemmes ont été/sont les principales victimes 
Le sexisme est basé sur des stéréotypes liés aux femmes et aux hommes. On tend  à plus a valoriser les traits masculins 
Dans les annonces d’emploi on demande plus des adjectifs conventionnellement masculin 
Les métiers qui sont considérés comme masculins sont mieux rémunérées 

La personne adulte normale est perçu :
Indépendante
Active
Compétitive
Et ces adjectifs sont associés à des traits masculins 
Le droit de vote a été accordé aux femmes québécoises en 1940 
Avant 1960 la banque n’honorait pas un chèque du compte conjoint si l’homme ne l’avait pas signé
Avant 1974 , le femme devait selo(30 min) 
Avant 1981 , les gemmmes mariées ne pouvaient pas garder keur nom ni le transmettre à leurs enfants

· Quel est l’ampleur réelle des différences entre les hommes et les femmes?
Les différences physiques objectives sont les plus importantes

Sur le plan cognitif:
-Hommes supériorité moyenne en math et visuo-spatial
-Femmes supériorité moyenne sur le plan verbal

Diverse forme de sexisme : 
Traditionnel : la femme qui s’occupe des enfants , le mari au travaille
Sexisme bienveillant :  plus de protection pour les femmes 
Sexisme moderne : se dire que de nos jours les hommes et les femmes ont les meme chances , mais on ne tient pas compte que les femmes prennent plus de temps pour les soins des enfants 
Hostile : ceux qui en veulent aux femmes de prendre le travail , hostilité envers les femmes 
Ambivalent :ex : le mari qui prend soin de sa femme et de  sa famille mais qui a de l’hostilité et se plaint du travail

B.LES CAUSES DES PRÉJUGÉS 

1)LE CONTEXTE HISTORIQUE 
-LA DOMINATION DE CERTAINS PEUPLES
Groupe dominé: Pour résister à l’Acculturation
ex : renforcement du nous et denigrations du eux entre les anglophones et les francophnes au canada

Groupe dominant: Pour justifier leurs comportements de domination=préjugés envers le peuples domiés ( on pense leur faire une faveur en les prenant en charge) et se croire supérieur 
-provient de la victoire d’un peuple sur un autre ( préjugés du coté des conquis et des vainqueur 
Avec le temps on oublie l’origine de ces préjugés

2)LE CONTEXTE SOCIOCULTUREL
L’IDENTIFICATION À UN GROUPE
-Peut entraîner le rejet de l’autre groupe
-Compétition peut augmenter ce rejet
Quand on s’identifie a un groupe ->rejet de l’autre groupe .La compéition va aussi entrainer des préjugés 

CONFLT DE GROUPE RÉALISTE OU RÉELS 
Conflit de groupe realise DES  Conflits d’intérêt réels qui produisent de la frustration : deux peuples veulent la meme ressource ( comme une resource ,ou un térritoire) 
Produit une compétition entre les groupes qui augmente les préjugés
Exemples :
L’emploi peut aussi être une ressource : quand les migrants arrive les canadiens de souche qui sont aux chommages développent des préjugés et pensent que les immigrants prendront leur emplois
Place aux études de médecine 

3)LE CONTEXTE PSYCHOSOCIAL
SOCIALISAITON
Les préjugés sont acquis
-Par l’expérience directe
-Par l’expérience d’une autre personne

-Dès 3 à 5 ans; se renforcent jusqu’à 7 ans
-Parfois diminuent à l’adolescence
 MAIS parfois se maintiennent et se crsitalisent 
L’effet de génération : d’une génération à l’autres les préjugés diminue surtout les préjugés traditionnels car les personnes ont plus d’éducation
On apprend certains modèles tout comme on apprend certains préjugés .Un milieu familiale où il y a beacoup de préjugés vont endangré des préjugés chez les enfants ,pareil pour les médial , la manière dont les parents traient le garçons vs comment ils traient la fille  diminue parfois a l’adolescence grâce au développement  *expérience baby doll ( poupée noire : vu moins positivement , blanche positivement ) 

INFLUENCE SOCIALE 

-Les préjugés peuvent se généraliser dans la société
-Il devient alors difficile de s’opposer à ce que la société pense
Dans certaines cultures la société a des préjugés 
Certains stéréotypes sont si fortement ancrés qu’on ne les voit plus 
Religion


Fondamentalisme religieux


LA PERSONNALITÉ AUTORITAIRE 
Certains souscrivent à des préjugés plus facilement que d’autres

Ex:  Personalité autoritaire
Peur du changement
Rigidité intellectuelle
Ethnocentrisme…
Ces gens ont d’avantaage de préjugés, le pouvoir et la structure du pouvoir les rassure .
Ethnocentrisme : croyance selon laquelle son groupe ethnique est supérieur aux autres 

ETHNOCENTRISME 
Les fondements de l’esclavagisme
Les puissances coloniales face aux habitants des pays occupés
La race aryenne selon les partisans du régime nazi
L’attitude de certains Québécois à l'égard des populations autochtones
L’islamisme radical face aux nations et aux coutumes occidentales
Caractérisé par :
1. Attitudes positives à l’égard de son propre groupe (endogroupe)
2. Attitudes négatives à l’égard de l’autre groupe (exogroupe)
3. Conviction que l’exogroupe est inférieur à nous


FRUISTRATION-AGRESSIVITÉ 
Lorsqu’on est frustré, on peut choisir une cible non reliée à notre frustration pour exprimer notre agressivité
Certaines minorités servent alors de Bouc émissaire
Ex: Blanc sans emploi frustré se défoulant sur les immigrants 
Étudiants au chomage  se défoule sur les baby boomers
Correlation entre violence raciale quand la situation économique est mauvaise


ORIENTATION À LA DOMINATION SOCIALE ( ODS)
ODS :Varuable de la personnalité reliée aux préjugés
Considères groupes sociaux fondamentalement inégaux
Consiste à vouloir que son endogroupe domine les exogroupes ou leur soit supérieur
Pour eux il est normale que certains sont en bas de l’échelle mais ces personnes veulent que leur groupe soit supérieur


Échelle d’orientation à la domination sociale
4)LA PERCEPTION
LA CATÉGOTISATION 
Percevoir les personnes en tant que membres d’un groupe ou d’une catégorie, plutôt qu’en tant qu’individus.
-Simplifie le traitement le information MAIS mène à des stéréotypes et préjugés
Effet de dilution : quand on donne plus d’information sur un individu on  accorde moins de préjugés  , des jugés vont aller par dessus les préjugés initiaux ( inénieurs vs ingénieur avec yeux bleux et des enfants 
On considère la catégorie la plus discriminée quand on vient deux culture , ethnie différentes .
Un métisse qui est plus associés aux noirs qu’au blancs
Qu’arrive-t-il lorsque nous rencontrons une personne qui contredit le stéréotype de sa catégorie?
· Nous modifions progressivement les stéréoypes associés à sa catégorie
· Le stéréotype change de façon soudaine et radicale .
· On se crée une sous-catégorie à l’intérieur de notre stéréoype
Il nous arrive de changer les préjugés quand la personne ne  correspond pas  la catégorie 


FAVORITISME À L’ÉGARD DE L’ENDOGROUPE 

Endogroupe:  Groupe social auquel il appartient
Exogroupe:   Tout autre groupe que celui auquel il perçoit qu’il appartient
Biais de l’endogroupe: tendance à avoir une meilleure opinion de son endogroupe
Biais favorable à note groupe = biais de l’endogroupe 
C’est comme si nous on se Valorise aussi 
· Qui le fait davantage:

Dépend de la perception que l’on croit que les autres ont de nous
Dépend de notre identification au groupe
Dépend de notre estime de soi
Si dans notre groupe on est sure d’avoir notre place on a moins de biais de l’endogroupe mais si on est pas certain de notre place dans le groupe on a plus tendance à faire du favoritisme 
Plus on s’identifie plus on fait du favoritisme
Estime de soi faible  ou menacé = plus on fait de favoritisme 


Normal de se définir en fonction de notre groupe mais risque de: 

Xénophobie:  Hostilité à l’égard de ce qui est étranger
Misogynie :  Haine ou mépris des femmes
On valorise tellement notre groupe qu’on devient négatif envers les autres groupes .
Cependant on a plus tendance à valoriser notre groupe que dévaloriser les autres groupes (surtout chez les enfants )

BIAIS DE L’HOMOGÉNITÉ DE L’EXOGROUPE
Tendance à réduire au minimum les différences entre les membres des autres groupes .
Permet de simplifier la réalité
N’existe que pour l’exogroupe
Effet transethnique : on a tendance à plus discerner les différences de notre propre groupe ethnique , moins de généralisation pour notre groupe ,plus de généralisation pour les autres groueps 

AUTRES BIAIS 
LES CORRÉLATIONS ILLUSOIRES
Associer sans fondement  deux phénomènes 
Associer le groupe d'appartenance d'un individu qui commet un geste se démarquant à ce genre de geste
Un jamaïcain gagne le 100 m  en battant en record , tous les Jamaïcains courent vite .
Plus l’évenement est marquant plus on risque de faire des corrélations illusoires ( dans les média la criminalité avec les groupe d’appartenance ou la condition mentale d’une personne ) 

5) LE STIMULI

 Explication selon laquelle les gens faisant l’objet de préjugés (stimulus) méritent leur réputation!!
Cependant, les différences entre les groupes sont habituellement faibles et reposent souvent sur la déviation de quelques individus…
Les différence entre les groupes sont plus faible que les différences à l’intérieur des groupes 

C-CONSÉQUENCES DES PRÉJUGÉS 
1) les prophéties autoréalisatrices

Tendance des personnes à se comporter selon les attentes qu’on a d’elles
D'où la confirmation du préjugé de départ.
À force d’entendre que les femmes ne sont pas douées en mécanique peu de filles s’orientent dans ce domaine puisqu’on voit peu de filles mécaniciennnes , ce doit être parceque’elles ne sont pas douées pour cela

2)La menace du stéréotype 
Appréhension éprouvée par les membres d’un groupe minoritaire parce que leur comportement pourrait confirmer un stéréotype entretenu à leur égard
Le fait d’entendre les préjugés va augmenter l’anxiété par rapport à la tache même si on ne croit pas aux préjugés .On lieu de mettre l’énergie sur la tache l’énergie sert à gérer l’anxiété.
Menace du stéréotype et performance scolaire (  écart blancs noir  quand la conditiOn expérimentale fait ne rappelle pas les stéréotype

3)Préjugé et bien être psychologique 

Être victime de discrimination peut avoir des effets négatifs : 
Estime de soi plus faible 
Dépression 
Stress plus élevé

Dépend toutefois de la perception qu’à l’individu de la discrimination


D-LA RÉDUCTION DES PRÉJUGÉS 

1)Le contact intergroupe 
Réunir des groupes hostiles pour collaborer à un projet commun 
Utile en cas de réussite

Être en contact les uns avec les autres 
Dans 94% des cas il y a des relation inverse
Ceci permet de réduire le nous et le eux  
Connaitre des élémennts sur  le peuple opposé permet de réduire les préjugé


2)la modification des catégorie 
Il faut défaire la catégorisation « NOUS » et « EUX » 
Difficile, car les stéréotypes sont présents depuis longtemps
Les gens résistent parce qu'ils ont peur du rejet et croient que les autres sont fermés.
Prendre conscience des points communs entre les deux groupes 
Prendre conscience des différences individuelles de chaque membre des deux groupes .(individuation
DÉCATÉGORISATION
On défait le nous et eux
RECATÉGORISATION
On crée une identité sociale commune
CATÉGORIES CROISÉES / MULTIPLES
Maintien et valorise la distinction endogroupe et exogroupe
Établie également une entité globale commune

En mettant tout le monde dans une catégorie plus unifier ceci produit un nouveau “nous”.
Mais on maintient les sous-catégorie ce qui produit des catégories croisées .Pour savoir qu’on se ressemble mais on maintient l’individualité ce qui est aussi important.( Francophone-Anglophone-Étudiants a l’université d’Ottawa ( catégorie croisée-catégories croisée-entité globale –commune)


[bookmark: _GoBack]3)Estime de soi : 
Promouvoir d’autres moyens d’augmenter l’estime de soi pour que les gens aient moins tendance à le faire en discriminant
Être fière de notre groupe sans dénigrer les autres.
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