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· Processus par lequel une individu exerce une influence sur d’autres de façon à ce qu’ils soient motivés à réaliser un but collectif—des objectifs en commun 
· Cette motivation découle de la confiance qu’ils ont envers leur leader
· Ils lui font confiance s’ils croient qu’il est : 
· Habile(est qu’il a capacité d’etre leader)
· Iintègre( Quand quelqu’un  fait ce qu’il dit qu’il va faire)
· bienveillant (Quand quelqu’un  prende dès décisions et parle aux autres est que la personne défende nos intérêts) 
· 
Théories des traits personnels du leader 
· Certains traits (assez stables) contribuent à la démonstration d’un leadership efficace 
· N’expliquent que très peu du leadership efficace 
· Question plus importante : comment devrait se comporter un gestionnaire pour faire preuve de leadership efficace?

Théories de comportements du leader – peut motiver les employés
Les études de la Ohio Sate University ont mis en évidence :
· Le style de leadership axés un la considération pour autrui 
· Leader se met à votre place 
· Le style de leadership axé sur la structuration des activités 
· T’explique ce que tu peux faire pour réussir 
· 
L’efficacité du comportement du leader dépend de la situation 
· Théorie du cheminement critique de House 
· Questionnement de base : dans quelle situation dans chacun des 4 théories est que ça va motiver les emplotés plus 
· Leadership directif : plus efficace lorsque les tâches sont floues –ambiguïté des taches
· Leadership orienté vers les objectifs stimulants et ambitieux : plus efficace lorsque les tâches sont floues (des circonstances où on a variété dans les tâches ou  quand tu n’est pas vraiment sur en quel direction tu va)  et variées—leader manifeste de la confiance envers autrui—leadership inspirants – donne un raison d’etre collective au groupe – ambiguïté des tâches collectifs, des groupes
· Leadership de soutien : plus efficace lorsque les tâches sont répétitives ou désagréables 
· Leadership participatif : plu efficace lorsque les employés ont l’expertise pour contribuer à la résolution de problèmes 
· Style inapproprié= peu de confiance envers leader—sans confiance pas de leadership 

Leadership transactionnel 
· But : motiver les subordonnés à mieux accomplir les tâches assignés 
· Attribution de récompenses en fonction du rendement 
· La gestion par exceptions active –augmente motivation 
· La gestion par exceptions passive- tue la motivation
· 
Leadership transformateur
· But : Inspirer les subordonnés à contribuer au-delà des exigences de base 
· Influence idéalisée
· Grande intégrité, code éthique implacable 
· 
· Motivation par l’inspiration 
· Parle de défis, de buts collectifs (vision), démontre confiance envers le groupe 
· ^^^charisme 
· Stimulation Intellecuelle
· Reconnaissance (soutien) individuellle
· 
Que fait un follower
· On devient un follower dès que l’on reconnaît que quelqu’un est notre leader et que nous l’appuyons dans ce role 
· Question : les followers sont ils nécessaires au leadership pourquoi 

Qu’est-ce qu’un ‘bon’ follower
· Passif 
· Fait de son mieux pour obéir les directives du leader
· Ne s’oppose pas (ouvertement)  aux idées du leader 
· Proactifs 
· Fait des suggestions au leader, même si elles sont contraires aux opinions de ce dernier 
· Questionne les idées ou hypothèses de leader
· Partage là responsabilité de mener à le groupe 
