CHAPITRE 12
La psychologie légale

*Application clinique de la psychologie sociale

Que font les psychologues en psychologie légale?
Au civil (dans la population)
· Évaluation des compétences
· Ex. dans le cas d’un mandat d’inaptitude (voir si une personne est réellement apte à prendre ses propres décisions)
· Évaluation garde d’enfants
· Évaluation du parent, des aptitudes parentales, qui aura la garde
· Ex. Avant de réintégrer un enfant dans un milieu, psychologue interagit pr évaluer aptitude du parent
· Expertise dans cas de compensation
· Évaluation de la personne 
· Dommages sont-ils liés à l’accident?
· Cas de PTSD

Cas criminel
· Aptitude à subir son procès (à comprendre l’évènement)
· Présence de trouble mental
· Expertise pr l’avocat qui l’engage
· Profilage criminel
· Chez les policiers ; aide à trouver les coupables en déterminant le genre de criminel apte à commettre un crime
· Sélection des jurys (il choisit)
· Expertises
· Validité des témoins
· Informe le jury sur des connaissances qu’ils n’ont pas
· Risque de récidive et violence chez les criminels
· Évaluation psycho avant d’être libéré

Niveau académique
· Recherches sur les éléments reliés au domaine légal
· Ex. détection des mensonges
· Ex. sélection et caractéristiques des jurys
· Ex. Jurys plus favorables ou moins pour un certain type de cas criminel.
· Mémoire et témoignages
· Qu’est-ce qui affecte les témoignages, la mémoire
· Caractéristiques des criminels
· Profilage... Genre de personnes tendances à commettre genre de crimes
· Agissent comme témoins experts sur ces éléments qu’ils étudient

1. Le profilage

But : former une impression sur le suspect
· Attribution de certains traits (physiques, comportementales, affectifs etc.)
· Soupçon de certains comportements
· Notamment parce qu’il appartient à un certains groupe

Déf. Mesure prise par une personne en position d’autorité à l’encontre de l’autrui pour des raisons de sécurité
· Généralisations fondées sur l’ethnie, la race, la religion
· Sans motif réel ou soupçon raisonnable
· Personne est arrêté pour son apparence, et non sur bases réelles

Profilage criminel
· Profil psychologique d’un criminel pour déduire les caractéristiques du suspect possible
· Processus d’attribution se basant sur une démarche scientifique
· Le crime à déjà été commis
· Fait à partir de...
· Descriptions des témoins ou victimes survivantes
· Informations sur la scène du crime
· Ex. Organisée ou non
· Ex. Scène organisé attribué à un criminel plus intelligent et organisé
· Traits communs à un type de crime donné
· Type de personne ayant commis un certain type de crime
· Ex. Figure 12.1

Profilage géographique
· Essayer d’expliquer les déplacements
· Ex. criminels en série voyagent peu pour commettre leurs crimes

Critiques du profilage
· Profils manquent de support empirique
· Erreur fondamentale d’attribution ; profils mettent plus l’importance sur la personnalité que sur la situation
· Profils vagues et ambigus


2. La preuve
* Affaire Michel Dumont
· Mémoire des témoins oculaires est imparfaite
· Certains facteurs peuvent fausser la mémoire
· Jurés ne tiennent pas assez compte de ces facteurs

Les témoins oculaires
Principale cause d’erreurs judiciaires
Des erreurs peuvent se faire aux niveaux suivants :

1. Acquisition de l’information
· Processus par lequel nous notons les infos dans notre enviro et y prêtons attention; décide ce à quoi nous portons attention
· Perception des faits et interprétation qu’on en en fait au moment de l’évènement
· Crimes commis dans conditions qui nuisent à la perception
· Criminels changent leur apparence
· Évènement se fait rapidement
· Témoins souvent éloignés du coupable

Chez le témoins
· Émotions altèrent perception chez la victime
· Éprouve beaucoup de stress
· Se souviennent plus de l’arme que de la personne
· Caractère inhabituel, dangereux de l’arme + évaluation de la menace
· Se souvient plus facilement des traits de sa propre ethnie






2. Emmagasinage de l’information
· On emmagasine de l’information dans notre mémoire pour ne pas l’oublier
· Affecté par le temps (diminue l’information en mémoire)
· Nouvelles informations sont portée à l’attention du témoin
· Mémoire reconstructive
Mémoire original de l’évènement est altéré par de nouvelles informations apprises après que l’évènement soit arrivé
Ce qui nuit
· Trois hypothèses :
· Nouvelles informations effacent les anciennes
· Comble détails manquant par informations fournis
· Oublie la provenance des informations
· On mélange la source de l’information 

· Suggestions subtiles dans les commentaires ou questions
· Démontré par l’expérience de Loftus & Palmer
· Subtilité influence réponse
· Façon de poser une question
· Adjectifs
· Présence d’autres témoins
· Informations des autres témoins s’intègre
· Valorisation de ce que disent les autres témoins affecte mémoire
· Présentation de photos de suspects possibles
· Confusion des mémoires

Expérience d’Élisabeth Loftus : 
Créé des mémoires chez les participants en suggérant qu’ils s’étaient perdu dans un mall












3. Retrait de l’information
Processus de récupération de ce que nous avons en mémoire

Intervient dans... 
· Séances d’identifications
· Augmenter la fiabilité :
· Présenter les suspects un à la fois, successivement
· Apparence ne doit pas trop varié (personnes qui se ressemblent
· Lorsqu’il y a plusieurs séances, faire varier l’ordre
· Aviser la victime que les témoins auront l’air différent diminue la fiabilité

· Si plusieurs témoins, ils devraient participer à tour de rôle aux séances
· Éviter source d’influence
· Ne donner aucune indice

· Policier participant à la séance ne doit pas savoir qui est le suspect
· S’abstenir de tout commentaire
· Mentionner que le suspect n’est peut être pas inclus

· Interrogation des témoins
· Poser des questions ouvertes/larges ; établir bonne relation
· Policier doit encourager le témoins de parler
· Ne pas essayer de deviner ce qui s’est passé
· Inviter le témoin à reproduire l’évènement dans sa tête
· Demander de fermer ses yeux
· Utiliser des dessins (dessiner l’endroit etc.)
· Infos non-verbaux ressortent

· Réalisation de portrait-robot
· Peu de ressemblance
· Morphoses plus semblables, mais ressemblent à bcp de gens




Qualité du témoignage en cour
· Niveau de confiance
· Pas relié à l’exactitude du témoignage
· Jurés accordent plus de crédibilité au témoin sur de lui
· Rappel tardif d’informations est interprété comme une incohérence
· Sont souvent exactes... mémoire peut revenir après un temps
· Avoir plus d’un témoin oculaire
· Probabilité de culpabilité diminue plus quand on ajoute un témoin qui dit qu’il n’a pas vue le suspect 
· Jeunes enfants et personnes âgées et faible estime de soi = moins fiables
· Vulnérables aux fausses info
· QI plus élevé donnent meilleurs témoignages
· Résistent plus aux fausses infos
· Meilleurs capacités de perception, mémorisation, reconnaissance de visage
Victimes de viol
· Plus vu comme crédible quand sont émotives

Les enfants
· Réponses sont plus exactes quand on pose des questions ouvertes
· Perçues comme plus honnêtes
· Poupées et dessins pas utiles ; difficulté à comprendre le symbolisme

Les témoins experts : leurs évaluations psychologiques

Lors d’un désaccord
· Tendance à suivre l’opinion majoritaire des témoins experts/évaluateurs
· Contre-expertise ne change pas l’avis du jury par rapport à ce qu’a dit le premier
· Experts doivent être objectifs
· Information qualitative plus dommageable pour l’accusé que l’information quantitative auprès du jury
· Ex. ‘Le cheveux sur la scène concorde à celui de l’accusé’ VS ‘la probabilité que le cheveux n’appartienne pas à l’accusé est de .....%’


3. L’accusé 

Les fausses confessions 

Volontaires :
Afin d’éviter à une autre personne d’être condamné

Pathologiques :
Par désir d’être populaire

Par coercition :
Afin d’évité les mauvais traitements potentiels (usage de la force - menaces)

Personne se convainc de sa culpabilité :
À force d’être accusé, elle se doute
· Ex. Expérience ALT ; participants signent une fausse déclaration

Causes possibles
· L’isolement augmente l’anxiété du suspect
· Lien avec la durée de l’interrogation et le # de fausses déclaration
· La personne a recours à des preuves fictives
· On dit au suspect qu’on a une preuve qu’en réalité n’existe pas
· Dire au suspect que sa situation est sans espoir
· Policiers
· Croyances des policiers
· Quand ils croient que le suspect est coupable, leur but est de mener le suspect à avouer (Biais de culpabilité – chez les policiers)
· Plus attentif aux indices
· Pression sur le suspect 
· Jurés 
· Difficile d’ignorer la confession à cause de l’erreur fondamentale de l’attribution (croire que lui-même ne donnerait jamais une fausse confession)

Vulnérabilités de certaines personnes
· Les jeunes (immatures, impulsifs) – focus sur conséquences court terme (finir l’interrogation par exemple)
· Personnes avec déficience mentale
· Ex. Simon Marshall
· Psychopathologie (ex. psychotiques, problèmes perceptifs)
· Les innocents (naïveté; croire qu’on sera déculpabilisé)


Techniques d’interrogations policières

Technique Reid
· Isolation du suspect
· Présentation de preuves réelles ou fictives
· Refus des alibis (ou dénégations)
· Tactique de maximisation (Bad Cop ; intimidation - peur)
· Tactique de minimisation (Good Cop ; empathie, compréhension)
· Amené le suspect à ne pas s’inquiéter des conséquences à long terme

Modèle britannique peace
· Moins coercif
· Pas de tromperie ou de manipulation
· Plus éthique

Mr. Big
1. Policier se fait passer pour un criminel ; propose au suspect un emploi lucratif
2. Suspect participe à des crimes organisés par police pendant quelques mois
3. Invite à rencontrer Mr. Big (patron de l’organisation criminelle), à qui ils devront avouer un crime qu’ils ont commis
a. Possibilité que le suspect invente un crime par désir de joindre l’organisation

Détection des mensonges 
Quatre approches :

I) Physiologique
· Signes lié à activation physio

II) Émotif
· Émotions contradictoires
· Mélange de peur et de culpabilité
· Incohérence attitude – émotions (ex. sourir sans bouger reste du visage)
III) Comportemental
· Micro-expressions/micro-affects liés aux mensonges (pas obsv. À l’oeuil nu)

III) Cognitif
· Mentir demande plus d’effort – augmentation de l’effort permet détection

Indices :
*Spory & Shrunk font méta-analyse 

Indices para verbaux
Méta-analyse relève deux indices importants :
· Ton de la voix (plus aigu)
· Latence de la réponse plus courte (réponses plus rapides)
· Erreurs d’élocutions plus commun (bégaiement augmente)

Indices non verbaux
· Signes affirmatifs de la tête diminuent
· Mouvements des mains et des jambes diminuent
· Aucune évidence que le regard fouillant n’indique mensonge

Contenu de la communication
· Indices dans la recherche : Moins hésitant, plus cohérent, moins de trous dans la narration
· Aucun indice n’est toujours présent ; les mêmes indices peuvent être présent chez un menteur et une prsn qui dit la vérité


Protocole d’interrogation :
Monitoring de la réalité (MR)
· Souvenirs de choses réelles
· Reposent sur infos sensorielles, temporelles, spatiales

·  Souvenirs de choses imaginés
· Reposent sur raisonnement cognitif
· Pour démasquer les menteurs : On augmente le fardeau cognitif
· Faire réciter les évènements en commençant par la fin
· Demander de faire un croquis de l’endroit (faire appelle aux sens)
· Poser questions spatiales et temporelles inattendues 


Polygraphe
Détecteur de mensonge
· Enregistre aspect physiologique du mensonge (sudation, tension sanguine, respiration)
· Augmentent en présence d’émotions liées aux mensonges
· Indices peuvent apparaitre quand une prsn dit la vérité

Protocole pour utilisation
· Test de la Comparaison de Questions (TCQ)
· Obtention d’infos biographique du suspect + sa version du crime
· Démontre au suspect capacité de détection du polygraphe (jeu de carte)
· Poser 3 types de questions
· Neutre, liées au crime ou mensonges probables (Q large créant petite augmentation physio)
· Activation du mensonge probable devrait être plus élevé que Q sur le crime (si innocente) 
· Critiques
· Nervosité peut causer activation
· Taux d’erreurs élevés (faux négatifs, faux positifs)

· Test de Connaissance Coupable (TCC)
· Test personne sur détail du crime que seul le coupable saurait (ex. arme du crime)
· Analyse sa rx quand il voit ou entend cet élément du crime
· Ex. Faire entendre bruit d’un arme; suspect dit non si pas. Activation augmente quand c’est l’arme
· Très utilisé au Japon
· Bcp de faux négatifs
· Pas tjrs accès à de l’info que seul le criminel sait

Résonnance magnétique (MRI)
Mesure de l’activité cérébrale
· Mensonges activeraient zones associées à l’inhibition et résolution de conflit





Les juges et les jurés
Influencés par...
· Apparence physique de l’accusé
· Belles personnes = peines moins sévères et plus innocenté (surtout femmes & sauf si utilisent beauté pr commettre crime)
· Personnes avec traits dénotant l’agressivité ont peines plus sévères

· L’ethnie
· Personnes noires, peines plus sévères pr crimes pareils
· Effet réduit en disant que stéréotypes par rapport aux peines

· Statut socioéconomique
· Personnes plus riches plus souvent innocentées, peines moins sévères

4. Le jury

Choix des jurés
Trois étapes
· Liste de personnes admissibles d’une liste électorale (ils se présentent et sont élue)
· Tire au sort
· Voir-dire
· Examen d’admissibilité
· Avocat et juge choisissent personnes qu’ils veulent faire partie du cas
· Peuvent être influencés par croyances, préjugés, stéréotypes
· Peuvent vérifier biais aux É.U.
Exemples de  questions sur les biais
· Suspect s’enfuie des policiers a prob. commis le crime

Comment choisir les candidats?
· Selon théories implicites de la personnalité
· Ex. Les ingénieurs sont froids
· Selon stéréotypes culturels
· Ex. croyance que les Italiens sont moins sévères que les suédois
· Selon recherches
· Sur variables démographiques (ex. âgé, moins instruit, revenu... qui a plus tendance à condamné)
· Similitudes entre juré et accusé (favorise plus l’accusé si tu le ressemble)
· Selon types de causes (ex. viol – prendre des F)
· L’ethnie
· Personnes seront moins sévères envers leur propre ethnie si preuves sont faibles et et plus sévère envers leur propre ethnie si preuves sont fortes
· Avec l’aide d’un psychologue (détermine type de jury pour la cause)
· Techniques de sélection des candidats ont un impact (attitudes, valeurs, croyances du juré influencent verdict)
· Ex. Viol (plus les prsn adhèrent mythe du viol, plus innocentent le crime)
· Ex. Peine de mort (prend jury qui seraient capable de dire oui à peine de mort) – Biaise 

Effets du battage médiatique avant le procès

Général
· 1ères impressions issues des médias peut biaisé le juré
· Ne sont plus neutre
· Interprètent faits présentés en cours d’une façon préjudiciable 
· Jurés détestent plus le criminel s’ils ont déjà entendue parler
Causes de viol
· Si médias relativisent gravité du crime...
· Jurés favorable à victime dès le début sont moins favorable envers le coupable
· Jurés favorable à l’accusé au départ seront plus favorables envers l’accusé
· Si exposés à commentaires généraux (les faits)
· Jurés seront plus favorables envers victime 

Réduire l’effet
· Questionner jury sur connaissance par rapport au crime
· Demander le huit clos (que l’évènement ne soit pas médiatisé)
· Reporter la cause (prsn auront oublié ce qui a été dit)
· Faire procès dans une autre juridiction

Comment le juré intègre-t-il l’info du procès?
* Figure 12.3.
· Créé une histoire, en retient une, suit les directives du juge, intègre directives avec l’histoire, choisit verdict faisant le plus de sens


Délibérations du jury
Influencées par les directives du juge sur...
· Verdicts possibles
· Éléments de preuve et leur qualité
· Moins capable de faire abstraction aux témoignages émotifs par ex.
· Témoignages entendus et leur crédibilité

[bookmark: _GoBack]Langage juridique peut nuire à la compréhension des jurés

Certaines directives orientent la décision
· Ex. Demander de faire abstraction à une preuve/témoignage émotif

Nombre de jurés
· Canada : toujours 12
· Représentatif de la pop.
· Diminue conformité et pression
· Gens se tiennent plus aux faits

Décision unanime ou majoritaire
· Canada doit être unanime (sinon recommence)
· Jurie analyse plus

e 12
La pychloie gae

“Applisioncliique e apycholoi il
Quefont s pychologues eyl e

AvCii (ot ppuliony
.

i d o mandt e (5 v persanne o
eicment e e s e i
+ Exation e dents
" vaiond oo, o e el g s s e
3 X Avan e gt s un . pschioge
o pr vl e et
+ g Codeconperton
" Dommages o s e
- CaiePTsD

Cocrmioe
= At subi son procs s compree e
T Expenios 1 vt i P
* Prfiagecrmiost
" sl s e s e coupales o cminnt e
v e e i commete v e
St des oy ] o)
« i
g T——
2 fome ey s conmisces s o s
2 Risged ke viloce ches sl
o ey v e e

—
T ——
" . dlecton s memnges
2 X slctontcarbnanesds s
B T it vl o s s s




