Cours 1 :

La planification de la santé:
La planification au quotidien : 

Pourquoi est-ce qu’on planifie? Pour le contrôle, pour atteindre le but du programme, on a besoin des ressources importantes et donc il faut savoir en avance ce qu’on a besoin.

Essaye de prévoir l’imprévisible et d’y réfléchir d’avance.

Planifier organiser et contrôler sont les facteurs principaux du management.
Planifier sert à prédire l’imprévisible et atteindre l’objectif. 

La première étape de la planification est la question du «quoi faire» exemple : vacciner tout les jeunes de 15 ans et plus. La deuxième étape c’est le comment, comment va-t-on inciter les jeunes à se faire vacciner. Pour le quand, dépend de la nature du programme etc. exemple pour la vaccination contre la grippe on ne fait pas cela au mois d’avril car à ce point là c’est inutile. Ensuite, on planifie l’évaluation de l’efficacité du programme. Oublier de planifier l’évaluation est une erreur commune des programmes en santé.

Évidemment, dans la planification il y a un plan qui propose des étapes logiques et successives. 
Pour l’énumération de questions, il est essentiel de répondre à tous ces questions avec des faits à fondations scientifiques. Sinon les projets ne seront pas fait de manières convenables. 
Lawrence Green & Marshall Kreuter : On évaluer les programmes en santé. Ils proposent un modèle d’élaboration de programme fondée sur l’épidémiologie, les sciences sociales et la science du comportement (behaviorisme) 
Leur modèle stipule si vous voulez régler un problème de santé il faut passer à travers quelques étapes : 1) Les problèmes de santé sont affectés par des problèmes sociaux et vice-versa. 2) Lorsqu’on veut mettre en place un programme, avant de faire des objectifs épidémiologique, il faut avoir des objectifs car les objectifs sociaux vont souvent engendrer des problèmes de santé. Il faut prendre en considération des objectifs comportementaux et environnementaux par exemple. 
- La plupart des maladies que les personnes ont ne sont pas relier aux gènes et donc vaut mieux s’attarder à des maladies d’autres natures.

Prévalence : ensemble de tout les cas d’une maladie quelconque
Incidence : nombre de nouveau cas *** pour savoir si un programme fonctionne on regarde l’incidence et non la prévalence.

Objectifs doivent être smart :

Supportable, mesurable, atteignable, réaliste.

3 types de résultats dans un programme
Les médicaments sont les couts en santé les plus élevés. .

Sommatives : dernier point on évalue l’efficacité contre les couts des médicaments. 
Efficience : faire plus avec moins

Ce qui est efficace et efficient n’est pas nécessairement pertinent. Exemple transplantation coronarienne pour les personnes âgées de plus de 90 ans. Ça peut être efficace et efficient mais définitivement pas pertinent puisqu’il vont probablement seulement vivre pendant un ans de plus.      

Cours 2

Le modèle étudié :

Modèle precede proceed utilisé car c’est holistique 

Repose sur deux propositions fondamentales :

1) plusieurs facteurs

2) les maladies sont complexe et on doit les traitées comme tel.

Les diagnostiques épidémiologique, social etc. il vivent à adresser les facteurs PRECEDE qui est le premier étape de ce modèle.

Proceed : nous sommes malades à cause des choses qu’on fait et qu’on ne fait pas, des environnement où l’on est ou non; environnement social, habitudes de vie, politiques et économique favorise le développement des maladies. Ici, on oublie la biologie/ génétique mais ces derniers causent peu des problèmes.

Le diagnostic social (exemple à la page 94):

Presque toujours un lien entre la qualité de vie des personnes d’une communauté et leur qualité de vie. 

Indicateur quantitatif (objectif) qui sont mesurable exemple taux de chomage, taux de suicide etc. mais donne pas toujours un point de vu complet de la situation (voir livre) et qualitatif (subjectif) rapporte aux sentiments etc.

Objectifs du diagnostic social :

On établit les priorités pour identifier un seul problème majeur et de le traiter sauf si l’on peut regrouper 2 problèmes inter relier.

Mesure de la qualité de vie : 

voir données objectives à la page 94 
mesures subjectives car il y a beaucoup d’information important qui n’est pas dit par les chiffres et données objective. Ça vaut la peine d’aller consulter les organisations à but non lucratif de la communauté, un échantillon représentatif des jeunes.
Comment faire un diagnostic social?:

Identifier comment accéder à la communauté car par exemple si tu vas dans un tribut autochtone ça serait idéal de consulter le chef, ou si tu va en Afghanistan le peuple aurait peut-être peur de toi et donc il faut savoir qui contacter.
Recueillir de l’information sur différents aspects de la communauté car par exemple si serre la main de quelqu’un en chine tu viens de gacher ta chance de travailler avec eux car c’est un insulte. Attention de ne pas former des idées préconçu non plus e.i. stéréotypes 

En résumé p.6

Exemple de diagnostic social 

C’est un programme très général

Les étapes PRECEDE sert à ramasser de l’information sur les problèmes sociaux et épidémiologiques. Obtenir de l’information en ce qui concerne les aspects éducationnels et aspects administratifs

Diagnostic social – portrait de la communauté

Le diagnostic social va influencer votre diagnostique épidémiologique

Les facteurs énuméré certaines peuvent être obtenu de loin (exemple dans les bases de données) autre doivent se faire en communauté comme les données subjective exemple entreprise et focus group

Dans PRECEED il faut Disposer de l’information et ensuite d’être capable d’interpréter l’information reçu
Diagnostic social – portrait de la communauté (données subjectives)

Consiste à rencontrer quelques gens de la communauté par ce que tu peux obtenir parfois plus d’information qu’il y a dans des publications sur ces personnes là. Il faut savoir dès le début savoir quels acteurs que vous aller rencontrer 

Pas tout le monde peut faire un diagnostic social par exemple si l’on veut travailler sur la nutrition faudrait peut-être demander l’aide d’un nutritionniste ou encore si c’est le suicide peut-être consulter un psychologue. Certains problèmes échappe aux médecins car c’est plus complexe que juste les pathologies. 
La santé des autochtones est pire qu’en certains pays de l’Afrique

Pire chose que tu peux faire c’est commencer un programme avant d’avoir les informations énuméré sur le slide (DESEP).

On utilise l’exemple des besoins nutritionnels 

À part pour le projet vous devez expliquer comment vous feriez pour recueillir de l’information subjectif exemple à travers des entrevues avec tels groupes d’individu, ça sera des entrevu semi-dirigé, qui se fera auprès d’organisation de prévention du suicide à Montréal etc. 

Le diagnostique épidémiologique 

Analytique on identifie des facteurs modifiables e.i. les problèmes génétiques ne sont pas modifiables.
Liens entre problèmes de santé et problèmes sociaux :

Réductionniste est le plus utilisé

Exemple de diagnostic épidémiologique 

Vous devez être le plus spécifique possible

Exemple de diagnostic épidémiologique (appréciation – données objectives)

Exemple de diagnostic épidémiologique (appréciation – données subjectives)

Habituellement c’est objectif mais depuis récemment on commence à inclure les données subjectives

Cadre conceptuel des indicateurs de santé (international) notre programme doit viser un de ses problèmes!!!
Les problèmes de santé qu’on adresse ne sont pas nécessairement médical e.i. on veut réduire le taux de pauvreté chez les femmes enceintes. Ça atteint à la santé potentielle du bébé donc problème de santé mais pas médical.

Hiérarchiser les problèmes de santé :

Le liste présenter n’est pas exhaustive; il peut y avoir d’autre facteurs

Faire l’étiologie du problème prioritaire retenu

Il faut l’étiologie spécifique il faut qu’on trouve la cause de ses problèmes de santé spécifique.

Toute des informations doivent ensuite nous permettre de formuler un objectif de santé

Tout doit être spécifique et pour «quelles sont les cibles» ça doit être spécifique et mesurable. 
Cours 3 : 29/01/2013

Les diagnostics comportemental et environnemental 
Les comportements liés à la santé :

1Souvent habitudes difficiles à changer; ou si ont les changes, après quelques mois les mauvaises comportements se reprennent.

2principales causent de maladies (cancer, maladie cardiovasculaire) surtout relier au comportement et à l’environnement.

4 les théories de changement de comportement pense au court de sociologie

5 plusieurs comportements peuvent être relier à un problème de santé exemple obésité peut être lier tabagisme, malnutrition… le but c’est d’identifier le comportement qui contribue le plus au problème de santé et qui est observable
6 (8) environnement a un effet sur les comportements et ces comportements sont surtout observables dans un environnement où c’est encourager ou non. Exemple fumer au canada est plus difficile qu’en Égypte car dans un environnement c’est proscrit et dans l’autre ça cause l’isolement social. Ex : consommer alcool en Allemagne ou en Arabie- Saoudite

7 (9) on a tendance d’attaquer au comportement et d’oublier à propos de l’environnement.

8 (11) n’adopter pas les stratégies qui consiste de dire au gens : ne fait pas de l’embonpoint par ce que c’est mauvais pour la santé etc.

Environnement de santé :

1 (11) Les comportements en santé ne sont pas innés, ils sont construit. Si on prend quelqu’un d’un environnement où tout le monde fait que manger du chocolat et on lui prend de là et on lui met quelque part où peut de gens mange le chocolat sont comportement va probablement changer graduellement. C’est habituellement très difficile de changer l’environnement, mais sans avoir un environnement qui encourage le changement de comportement tout va être perdu quand le programme termine.

Diagnostic comportement et environnemental

1 (12) faire inventaire des comportements qui a une relation avec le problème de santé

Interdépendance des problèmes de santé

1 (13) 

Biologie

(14) on ne s’intéresse pas à la biologie car nous ne pouvons pas les modifier.
Habitudes de vie

(15) 12 principales causes de mortalité et morbidité sont relier au style de vie et habitudes…

En quoi consiste le diagnostic comportemental?

(16) 
Objectifs de ces 2 diagnostics

(18) définir objectifs : exemple réduire de 5% le taux d’obésité dans les jeunes vivant à montréal d’ici 2 ans … exemples dans livres

Pertinence de ces diagnostics

Continuum des déterminants de la santé 

(21)

Que veulent dire ces diagnostics :

Diagnostic comportemental :

(23) Exemple maladie cardiovasculaire : distinguer les facteurs comportementaux et non comportementaux. Facteurs comportementaux : malbouffe, tabac, sédentarité. Facteurs non comportementaux : stress, génétique, pollution atmosphérique, statut socioéconomique, situation solitaire. DOIT ÊTRE DES FACTEURS CONNU QUE LA SCIENCE RECONNAÎT. Donc on doit s’informer sur la recherche qui a déjà été fait.

(25) exemple pour les maladies sexuellement transmise, il est plus important d’encourager le port du préservatif plutôt que de ne pas partager des seringues.
(26) exemple : en se fiant à la culture et l’histoire d’une communauté est ce que c’est possible de changer tel comportement.
(27) le choix de comportement sert de base pour l’objectif

(28) quarre quadrant

(30) important de bien faire le diagnostic épidémiologique pour bien faire le diagnostic comportemental et environnemental

Les étapes du diagnostic environnemental
(33) on utilise le tableau des quadrants encore à la fin

(34) le manque de connaissance n’est pas la seule raison que les gens adoptent des comportements néfastes pour la santé.

Les meilleurs programmes sont ceux qui se reposent sur les ressources déjà présentes dans la communauté. 

Dans ce modèle on postule que l’environnement affecte le comportement et non l’inverse.
Exemple pratique

(35) on aurait plus précisé l’âge davantage

(37)

(38) critères varie beaucoup dans la littérature. Chiffre, légende et échelle de mesure c’est à votre discrétion. Exersice non mathématique car l’opinion du promoteur a un grand effet. 

- lien entre le comportement observé et le problème de santé

Ensemble de tout les objectifs permet d’obtenir le cycle du programme!

Question examen : explique par étape comment aller vous faire le diagnostique comportemental et environnementaux
Quels sont les activités d’un programme

Pour ce programme là fait un diagnostique épidémiologique sur la base de vos connaissances.

Le 5 février 2013 
Les diagnostics éducationnel et organisationnel

Facteurs prédisposant :
(7) Plusieurs facteurs irrationnelles comme les croyances (exemple en dieu) très difficile à changer et ça prend du temps puisqu’ils existent depuis longtemps. 
(8) croyance chez les fumeurs que par exemple le tabagisme réduit leur stress. Malgré que tout le monde sait que c’est mauvais pour la santé c’est les croyances subjectives comme ce dernier qui fait qu’ils fument.

La maladie d’Alzheimer :

(10) les connaissances : si on ne sait pas les facteurs de risque on augmente nos chances de développer cette maladie.

(11) les croyances : peuvent être vrai ou fausse. Question comment fait-on une distinction entre une vrai croyance et une connaissance

Un test sur quelques croyances

(12) 1. F     2. F     3. F     4. F    5. F     6. 
Facteurs facilitants : 

(17) exemples le gym est gratuit à l’université d’Ottawa, le transport en commun permet au gens de se rendre à l’école etc. autopalpation des seins plutôt que d’avoir aller au clinique.  
Facteurs de renforcement :

Pas tout les types sont toujours possible (renforcement +/-, punition +/-). Ces outils sont plus utiles chez les enfants.

(23) exemple de renforcement négative, j’enlève ton bed time de 20h si tu fais tes devoirs.
(24) punition positive souvent inneficace en santé… savoir distinguer entre les différents types. 

(35) exercice d’application (garder en tête cependant que c’est impossible de faire ce type de diagnostic sans avoir fait les autres préalablements)
Le mardi 12 mars 2013
Évaluation de programme

3 Historique : commencer par évaluer des étudiants, des cours etc.

Évaluation des programmes gouvernementaux car il y a eu beaucoup de gaspillage.

4 Qu’est ce que l’évaluation?
5 Aussi évaluation vise à apprendre
7 Effets propres sont les effets due strictement au programme on doit donc isoler les effets de notre programme. 

Utilité : exemple on a diminué le taux de stress chez 500 habitants canadiens mais nous avons 50 000 000 habitants, alors est ce que c’est utile?
Mise en œuvre : forme d’évaluation formative. Est-ce que c’était fait dans le délai préalablement déterminé.

8. Encore évaluation formative

9. pertinence exemple vouloir faire un programme pour éradiquer la peste au Canada, c’est inutile! Mais souvent nous n’avons pas ce problème puisque les gens s’attardent sur de bon problème

10. évaluation qu’on fait avant que le programme commence : détermination des besoins; needs assessment!
Évaluation des processus ce fait pendant l’élaboration du programme.

14 amélioration du programme : analyse cout-bénéfice devient de plus en plus commun
15 évaluations sommatives ce fait par un autre groupe par ce qu’il y a un conflit d’intérêt.

16 conceptions : évaluation des besoins

27 suffisamment sensible sur le plan statistique
31. Même si un indicateur est important; il doit être disponible. Il doit aussi être pertinent. Lorsqu’il est disponible et pertinent c’est l’idéal. 
47 Cost-effective analysis

50 doit impliquer la collectivité
Examen : ne perder pas trop votre temps avec le début si vous avez bien fait. 
