ADM1770 – Cours 8

Connaître les idées générales sur Starbucks, connaître exemple.

1. Agenda d’Excel
· Résolution de pbs et modélisation d’une feuille de calcul (modèles mathématiques, fonctions logiques et conditionnelles)
· Excel pr la prise de décision (outil d’extraction d’info, mise en forme, visualisation des données)

2. Résolution de pbs et modélisation
C’est un processus en 3 étapes : imp
· formulation : transformation d’un scénario  en pbs mathématiques  (identifiez le pb & saisir les données + dvp le modèle)
· solution : résoudre le pb pr obtenir une solution optimale (analyse le modèle + résultats des tests -> revenir sur dvpement du modèle après essais et erreurs)
· interprétation : interpréter les résultats et mettre en place l’exécution (réaliser une analyse + résultats & mettre en place la solution)

a. Approche de résolution de pbs
· Les modèles sont souvent des schémas simplifiés de la réalité
· Un modèle informatique : En info, un modèle a pr objectif de structurer les infos et activités d’une orga (données, traitement et flux d’information entre entités). Les feuilles de calcul constituent un moyen facile de réaliser des modèles ds une orga

b. Avantages de la modélisation
· Economique : souvent – couteux d’analyser un pb à l’aide d’un modèle
· Efficience : accès rapide à l’info grâce à un modèle
· Faisabilité : un modèle permet de réaliser des simulations
· Les modèles permettent de prendre rapidement des décisions en connaissance de cause

3. Exemples de Modèles
a. Modèles mathématiques
Profits = Revenus – Dépenses ou Profit = f(Revenus, Dépenses) ou Y =f(X1,X2) -> où X1 et X2 sont des variables indép, Y une variable dép, f est une fonction qui établit une relation entre les variables X1,X2 et Y.

4. Fonctions Logiques 
· Le résultat de ces fonctions est VRAI ou FAUX (ex ET,OU, NON)
· La fonction ET :
· La fonction ET est couramment utilisée pr dvp l’utilité d’autres fonctions qui effectuent des test logiques.
· Renvoie VRAI si ts les arguments ont pr résultat la valeur VRAI et revoie FAUX si au – l’un des arguments a pr résultat la valeur FAUX
· La syntaxe de la fonction ET comporte les arguments : valeur_logique1 (obligatoire, première condition qu’on veut tester), valeur_logique2 (facultatif, conditions supplémentaires)
· La Fonction OU
· Renvoie la valeur VRAI si un argument est VRAI et FAUX si ts les arguments sont FAUX
· La fonction NON 
· Utilisez NON qd on veut être certain qu’un valeur est =/= d’une valeur spécifique
· Syntaxe NON(valeur_logique) -> valeur_logique peut prendre la valeur VRAI ou FAUX

5. Fonctions conditionnelles
· La fonction SI 
· [bookmark: _GoBack]Elle renvoie une valeur si la condition qu’on spécifie est VRAI, et une autre valeur si cette condition est FAUX
· « .. » cad qu’on aura du texte, ex SI(A1>10 ; « Plus de 10 » ; « 10 ou moins »). Si A1>10 on aura écrit « Plus de 10 »
· La fonction SI imbriquée : on peut mettre jusqu’à 64 fonctions SI comme arguments valeur_si_vrai et valeur_si_faux pr élaborer des tests plus complexes
· Une alternative à la fonction SI : la fonction RECHERCHV (VLOOKUP), (RECHERCHEH pr tableau horizontale) qd on veut plus de conditions. 1. Valeur cherchée 2. Table matrice ou cherchez. 3. Le # de la colonne ou faut cherchez. 4. Valeur proche (valeur exact ou non). 
· Pr les fonctions SOMME.SI, MOYENNE.SI , NB.SI un seul critère de sélection peut être spécifié. Pour composer ac plusieurs critères faut utiliser SOMME.SI.ENS

6. Excel : un outil d’informatique décisionnelle
· Module permettant de collecter, d’analyser et de traiter ttes les données d’une EN selon les critères (produit, région, saison).
· Les résultats vont permettre aux dirigeants d’obtenir une vue d’ensemble sur leur activité
· Les =/= étapes sont : extraction de données, analyse des données (découpage des données à l’aide de cubes multidimensionnels, examiner les caractéristiques de l’exploration des données),  réalisation de tableau de bord (sélection d’indicateurs stratégiques permettant d’appuyer le démarrage des transformation prioritaires, de décrire et suivre les changements désirés et évaluer les résultats)

Tableau de bord
· Dans une EN : document rassemblant des indicateurs financiers et éco, agréable à l’œil et permettant la prise de décision
· Il existe 3 catégories de tableaux de bord en informatique décisionnelle
1. Stratégique : permet à l’équipe dirigeante de suivre la réalisation d’objectifs stratégiques à chaque niveau de l’orga (moins utilisé)
2. Tactique : aide les responsables à suivre et analyser les activités des départements, des processus ou des projets
3. Opérationnel : fournit aux membres des équipes opérationnelles une visibilité immédiate sur les Keys Performance Indicatos opérationnels.
· On peut utiliser une mise en forme conditionnelle (surligner, mettre des règles quand il faut surligner)

7. Graphique 
· Représentation visuelle de données, permet d’analyser et de comprendre + facilement l’info
· Choisir un type de graphique qui véhicule l’info de manière pertinente (des proportions -> graphique secteur) ; ajouter des titre, légendes, couleurs
· Un graphique et ses éléments : connaitre
1. L’aire graphique du graphique
2. L’aire de traçage du graphique
3. Les points de données des séries de données tracées dans le graphique
4. Les axes horizontaux (catégorie) et verticaux (valeur) le long desquels les données sont tracées dans le graphique.
5. La légende du graphique.
6. Un titre de graphique et d’axes qu’on peut utiliser dans le graphique.
7. Une étiquette de données qu’on peut utiliser pr identifier les détails d’un point de données dans une série de données.
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