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Modèles décisionnels en gestion
ADM 2702

Lundi 11 septembre 2006, M. Gordon, vice‑président (opérations) des conserveries Red Brand, demanda au chef comptable, au directeur commercial et au directeur de la fabrication de se réunir avec lui afin de décider de la quantité de produits à base de tomate qu'ils vont mettre en boîte cette saison. La récolte de tomates, que la compagnie avait achetée au moment du plantage, commençait à arriver à la conserverie et le processus de mise en boîte devait commencer le lundi suivant. Red Brand était une entreprise de taille moyenne qui mettait en conserve et distribuait, sous différentes marques, des produits dérivés de fruits et de légumes dans les provinces de l'Ouest.

Le comptable en chef, W. Cooper, et le directeur commercial, C. Myers, arrivèrent les premiers au bureau de M. Gordon. D. Tucker, le directeur de la fabrication, arriva quelques minutes plus tard après être allé chercher le plus récent rapport du groupe de contrôle de la qualité. D'après ce rapport, environ 20% de la récolte était constitué de tomates de première qualité et le restant des 3 000 000 kg de tomates était de deuxième qualité.

Gordon demanda à Myers quelles étaient les prévisions de demande des produits à base de tomate pour l'année à venir. Myers répondit qu'ils pourraient vendre autant de tomates entières en conserve qu'ils pourraient en produire. Cependant, on s'attendait à une demande limitée pour le jus de tomates et la sauce tomate. Le directeur commercial passa alors à la ronde les dernières prévisions de demande (voir le tableau 1). Il rappela à ses collègues que les prix de vente avaient été fixés dans une stratégie à long terme de l'entreprise pour la vente de ses produits et que la demande avait été prévue en tenant compte spécifiquement des prix établis.

Après avoir étudié les prévisions de Myers, B. Cooper déclara qu'il semblait bien que la compagnie pourrait faire de bonnes affaires avec cette récolte de tomates. En mai, après la signature des contrats par lesquels Red Brand convenait d'acheter la production du cultivateur à un prix moyen de $0.60 le kilo, Cooper avait calculé les contributions des différents produits à base de tomate. Il fit passer son analyse à chacun des participants (voir le tableau 2). D'après cette analyse, la contribution au profit des tomates entières était la plus élevée parmi tous les produits à base de tomate.

Tucker attira l'attention de Cooper sur le fait que, bien que la capacité de production soit amplement suffisante, il n'était pas possible de ne produire que des tomates entières car la proportion des tomates de première qualité dans la récolte était trop faible. Red Brand utilisait une échelle numérique pour évaluer la qualité des ingrédients utilisés ainsi que celle des produits fabriqués. Cette échelle allait de zéro à dix, et le nombre le plus élevé correspondait à la meilleure qualité. Si l'on évaluait les tomates à l'aide de cette échelle, les tomates de première qualité avaient un indice moyen de 9 points par kilogramme et les tomates de deuxième qualité avaient un indice moyen de 5 points par kilogramme. Tucker indiqua que les indices minimaux de qualité étaient de 8 points par kilogramme pour les tomates entières et de 6 points par kilogramme pour le jus de tomates. La sauce tomate pouvait être fabriquée entièrement à partir de tomates de deuxième qualité. Une des conséquences de ces contraintes de qualité était que la production de tomates entières était limitée à 800 000 kilogrammes.

Gordon indiqua que cette restriction n'était pas vraiment grave. On lui avait offert récemment 80 000 kilogrammes de tomates de première qualité à $0.85 le kilo. Il avait refusé cette offre. Cependant, il croyait que les tomates en question étaient toujours disponibles.

Myers qui venait de faire quelques calculs, déclara que, bien qu'il soit d'accord sur le fait que la compagnie «devrait faire de bonnes affaires cette année», ce ne serait pas en mettant des tomates entières en boîte. Il lui semblait que le coût imputé aux tomates devrait tenir compte à la fois de la qualité et de la quantité, et non pas de la quantité seulement comme dans l'analyse de Cooper. Il avait donc recalculé les profits marginaux en tenant compte de ce changement (voir le tableau 3). D'après cette analyse, Red Brand devrait utiliser 2 000 000 de kilogrammes des tomates de deuxième qualité pour faire de la sauce tomate, et les 400 000 kilogrammes restants de tomates de deuxième qualité ainsi que toutes les tomates de première qualité pour faire du jus de tomates. Si la demande était telle qu'espérée, on réaliserait une contribution au profit de $480 000 sur la récolte de tomates de cette année.

Tableau 1: Les prévisions de vente

	Produit
	Kilogrammes de fruit par carton
	Prix de vente (par carton)
	Demande maximale prévue (cartons)

	Tomates entières
	18
	$40.00
	800 000

	Pêches entières
	18
	$54.00
	10 000

	Nectar de pêche
	17
	$46.00
	5 000

	Jus de tomates
	20
	$45.00
	50 000

	Pommes à cuire
	27
	$49.00
	15 000

	Sauce tomate
	25
	$38.00
	80 000



Tableau 2: L’analyse de Cooper

	
	Produit

	
	Tomates entières
	Pêches entières
	Nectar de pêches
	Jus de tomates
	Pommes à cuire
	Sauce tomate

	Prix de vente
	$40.00
	$54.00
	$46.00
	$45.00
	$49.00
	$38.00

	Coûts variables:
	
	
	
	
	
	

	Main-d’œuvre
	11.80
	14.00
	12.70
	13.20
	7.00
	5.40

	Frais généraux
	2.40
	3.20
	2.30
	3.60
	2.20
	2.60

	Distribution
	4.00
	3.00
	4.00
	8.50
	2.80
	3.80

	Emballage
	7.00
	5.60
	6.00
	6.50
	7.00
	7.70

	Fruit
	   10.80  
	   18.00
	   17.00
	   12.00
	     9.00
	   15.00

	Total
	   36.00
	   43.80
	   42.00
	   43.80
	   28.00
	   34.50

	Contribution
	4.00
	10.20
	4.00
	1.20
	11.00
	3.50

	Frais généraux imputés
	     2.80
	     7.00
	     5.20
	     2.10
	    7.50
	     2.30

	Profit net
	     1.20
	     3.20
	   (1.20)
	     (0.90)
	    3.50
	     1.20


Tomates: $0.60/kg; pêches: $l.0/kg; pommes: $0.333/kg

Tableau 3: L’analyse de Myers

	
	Produit

	
	Tomates entières
	Jus de tomates
	Sauce tomate

	Prix de vente (carton)
	$40.00
	$45.00
	$38.00

	Coûts variables (à l'exclusion du coût des tomates)
	25.20
	31.80
	19.50

	Contribution au profit
	$14.80
	$13.20
	$18.50

	Coût des tomates
	14.90
	12.40
	13.00

	Profit marginal
	($0.10)
	$0.80
	$5.50



Détermination du coût imputé aux tomates:
Z = coût par kilogramme de tomates de première qualité (en dollars)
Y = coût par kilogramme de tomates de deuxième qualité (en dollars)

	
Z = $0.932 par kilogramme; Y = $0.518 par kilogramme

Questions

(a)	Analysez le cas Red Brand Canners et formulez le programme linéaire qui permettra de maximiser la contribution au profit sur la récolte de 3 000 000 kilogrammes de tomates. On justifiera les valeurs choisies pour les coefficients des variables dans la fonction économique.

(b)	Utilisez Excel pour obtenir la solution optimale du problème formulé dans (a). Indiquez le nombre de kilogrammes de tomates entières. de jus et de sauce à produire pour maximiser la contribution. Quelle est cette contribution optimale? Reste-t-il des tomates?

(c)	Comparez la solution optimale de (b) avec celle que l'on aurait obtenue en utilisant dans la fonction économique les contributions données dans l'analyse de Cooper; comment expliquez‑vous les différences observées?

(d)	Ajustez la formulation de (a) pour déterminer si Red Brand doit acheter les 80 000 kilogrammes de tomates de première qualité à $0.85 le kilogramme. Utilisez Excel pour déterminer votre réponse.

(e)	Supposons que l'acheteur d'une chaîne d'épiceries propose d'acquérir toutes les tomates entières disponibles de qualité au moins égale à 7 pour $36 le carton. Ajustez la formulation du programme linéaire trouvé dans (a) pour évaluer son offre. Doit-on l'accepter?

[bookmark: _GoBack](f)	Supposons que Red Brand puisse acheter une quantité illimitée de tomates de première qualité à $0.85 le kilogramme. Comment peut-on modifier la formulation de (a) pour évaluer cette option? Quelle serait votre recommandation?
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